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PRIVATUMO POLITIKA

1. Privatumo politika (toliau - Politika) reglamentuoja VieSosios jstaigos Klaipédos
universiteto ligoninés, jmonés kodas 306207585, adresas - Liepojos g. 41, LT-92288, Klaipéda
(toliau - Ligonin¢) asmeny, besilankanciy Ligoninés interneto svetainéje www.kulig.It ir kity
duomeny subjekty asmens duomeny rinkimo, tvarkymo saugojimo principus ir nustato tokiy
asmens duomeny tvarkymo tikslus bei priemones.

2. Sia Politika Ligoninés interneto svetainés lankytojai ir asmenys, pateikiantys uzklausas
per Ligoninés interneto svetaineg, bei kiti duomeny subjektai yra informuojami apie jy asmens
duomeny tvarkyma.

I SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

3. Politikoje vartojamos pagrindinés sgvokos:

3.1. Asmens duomenys - bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé
nustatyta arba kurio tapatybe galima nustatyti. Fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti yra
asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti pagal vardg ir pavardg, asmens
koda, buvimo vietos duomenis ar pagal vieng ar kelis to asmens fizinés, fiziologinés, genetinés,
psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés poZymius, interneto identifikatoriy.

3.2. Duomeny subjektas - darbuotojai, pacientai ir kiti fiziniai asmenys, kuriy duomenis
tvarko Ligoniné. Duomeny subjektu yra zmogus nuo gimimo iki mirties. Duomeny subjektas yra
ir asmuo, besilankantis Ligoninés interneto svetainéje bei asmuo, pateikiantis uzklausas per
interneto svetaing.

3.3. Duomeny tvarkymas — bet koks automatizuotomis arba/ir neautomatizuotomis
priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickamas veiksmas,
apimantis asmens duomeny rinkimg, jraSyma, ruSiavimg, sisteminimg, kaupima, saugojima,
keitima, susipazinimg, teikimg, naudojimg, atskleidimg persiunciant, platinant ar kitu bidu
sudarant galimybg jais naudotis, asmens duomeny keitimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba
veiksmy rinkinys.

3.4. Duomeny gavéjas - fizinis arba juridinis asmuo, valdzios institucija, jstaiga, jmoné
organizacija, kuriai atskleidZziami asmens duomenys, nesvarbu, ar tai trecioji Salis ar ne. Valdzios
institucijos, kurios pagal Europos Sajungos arba valstybés narés teis¢ gali gauti asmens duomenis
vykdydamos konkrety tyrima, nelaikomos duomeny gavéjais.

3.5. Slapukas (angl. ,,cookie®) - nedidelé teksto rinkmena, kurig Ligoninés interneto
svetainé joje lankantis siuncia j lankytojo narSykle ir iSsaugo jo naudojamame jrenginyje.

4. Kitos $ioje Politikoje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos 2016
m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

Il SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

5. Ligoning, tvarkydama besilankanciy Ligoninés interneto svetaingje ir kity asmeny
asmens duomenis, vadovaujasi Siais principais:


http://www.kulig.lt/

5.1. asmens duomenys tvarkomi tik teisétiems ir apibréztiems tikslams pasiekti ir tik su
tikslais suderinamu budu;

5.2. asmens duomenys tvarkomi sgziningai ir teisétai;

5.3. asmens duomenys tvarkomi taip, kad jie buty tikslus ir esant jy pasikeitimams, nuolat
atnaujinami;

5.4. asmens duomenys tvarkomi tik ta apimtimi, kuri yra reikalinga asmens duomeny
tvarkymo tikslams pasiekti;

5.5. asmens duomenys tvarkomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe biity galima
nustatyti ne ilgiau nei to reikia tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir tvarkomi, pasiekti;

5.6. tvarkant asmens duomenis, Ligoningje taikomos atitinkamos techninés ir
organizacinés priemonés, kuriomis yra uztikrinamas Asmens duomeny saugumas.

111 SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI IR RENKAMI DUOMENYS

6. Ligoniné tvarko besilankanciy Ligoninés interneto svetainéje ir kity asmeny asmens
duomenis:

6.1. sveikatos prieziiros paslaugy teikimo tikslais, tokiy paslaugy registracijos,
atSaukimo, administravimo, tinkamos komunikacijos su pacientais ir (ar) jy palaikymo tikslais.
Siais tikslais renkami tokie asmens duomenys: paciento vardas, pavardé, gimimo data, vizito data
ir laikas;

6.2. teisés akty reikalavimy vykdymo tikslais, uzklausy, gauty per Ligoninés interneto
svetaing, praSymuy, pareiskimy, skundy administravimo, jy nagrinéjimo tikslais. Siais tikslais
renkami tokie asmens duomenys: besikreipian¢iy su skundais, pra§ymais ir pareiSkimais vardas,
pavarde, elektroninio pasto adresas, telefono numeris ir kiti skunde, praSyme, pareiskime asmens
nurodyti duomenys;

6.3. tinkamo  Ligoninés interneto svetainés veikimo uztikrinimo, jOS saugumo
uztikrinimo, nar§ymo patirties analizés, statistinés informacijos rinkimo tikslais. Siais tikslais
renkami tokie asmens duomenys: unikalus, atsitiktinai sugeneruotas identifikatorius, apsilankymo
laikas, tinklo bei vietovés duomenys;

6.4. Ligoninés turto ir asmeny bei jy turto saugumo, incidenty tyrimo tikslais vykdomas
vaizdo stebé¢jimas;

6.5. darbuotojy atrankos tikslais pretendenty asmens duomenis Ligoniné gali tvarkyti
esant asmens sutikimui. Sis sutikimas iSreiskiamas asmeniui pateikiant dokumentus (atskiras
sutikimas nepildomas). Tokie asmens duomenys Ligoninéje saugomi 1 metus nuo atrankos
pabaigos. Papildomi duomenys i§ pretendento gali buti praSomi pateikti tik esant jo sutikimui.
Ligoning turi teis¢ gauti pretendenty j pareigas, dél kuriy skelbiamas konkursas, informacija apie
teistumga ir administracines nuobaudas;

6.6. sutar¢iy sudarymo ir vieSyjy pirkimy vykdymo, administravimo tikslais Ligoniné
tvarko savo kontrahenty (sutar¢iy Salys ar jy atstovai), Ligoniné€s organizuojamuose vieSuosiuose
pirkimuose dalyvaujan¢iy asmeny asmens duomenis. Tokiy asmens duomeny apimtis
apsprendziama atsizvelgiant j sutar¢iy sudarymo saglygas bei teisés akty reikalavimus.

7. Ligonin¢ surinktus asmens duomenis saugo teisés aktuose numatytais terminais,
laikantis nustatyty saugumo reikalavimy.

8. Ligonin¢ asmens duomenis gauna i$ pacienty (jy atstovy), greitosios medicinos
pagalbos tarnyby, laboratorijy, VI Registry centro, Sveikatos apsaugos ministerijos, Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Valstybinés
ligoniy kasos, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, kity sveikatos prieziiiros jstaigy bei valstybés institucijy.



IV SKYRIUS )
ASMENS DUOMENU TVARKYTOJAI IR KITI GAVEJAI

9. Tvarkydama pacienty, interneto svetainés lankytojy ir kity duomeny subjekty asmens
duomenis, Ligoniné turi teise pasitelkti tokiy paslaugy teikéjus:

9.1. programing jrangg kurian¢ius, modernizuojancius ir administruojancius subjektus;

9.2. duomeny baziy paslaugas teikianc¢ius subjektus;

9.3. informaciniy technologijy infrastruktiiros paslaugas teikiancius subjektus;

9.4. telefoninio rysio, elektroninio pasto paslaugas teikiancius subjektus;

9.5. kitus subjektus, kuriy paslaugos biitinos tinkamam Ligonings ir interneto svetainés
funkcionavimui.

10. Ligoniné pasitelkia tik tokius paslaugy teikéjus, kurie uztikrina saugy ir Reglamento
(ES) 2016/679 reikalavimus atitinkantj asmens duomeny tvarkymag.

11. Ligoninéje tvarkomi asmens duomenys be duomeny subjekto sutikimo gali bati
teikiami:

11.1. teisésaugos institucijoms jstatymy numatytais atvejais;

11.2. skoly iSieskojimo bendrovéms, kurioms perleisti reikalavimai vadovaujantis
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.101 straipsniu. Tokiu atveju naujasis kreditorius
Ligoninei privalo pateikti reikalavimo perleidimo faktg patvirtinanc¢io dokumento kopijg arba
kitokj reikalavimo perleidimo fakto jrodyma ir duomenis, patvirtinancius, kad skolininkas
tinkamai informuotas apie reikalavimo perleidima;

11.3. darbdaviams, kuriy darbuotojai patyré zalg sveikatai darbe, nelaimingus atsitikimus
pakeliui i darba ar i§ darbo. Tokiais atvejais darbdaviams pateikiama pazyma apie pakenkimo
sveikatai sunkuma;

11.4. valstybés ir savivaldybés institucijoms, jstaigoms bei kitiems duomeny gavéjams
ir $iy gavéjy registrams bei informacinéms sistemoms, kuriems asmens duomenis teikti Ligoning
Ipareigoja jstatymai bei kiti teisés aktai;

11.5. Ligoninés darbuotojams, kuriems pavesta ar jgaliotiems atlikti tikslinius vidinius
patikrinimus, auditus, monitoringus, apibendrinimus, apzvalgas. Atliekant auditus, monitoringus,
apibendrinimus ar apZvalgas, asmens duomenys nuasmeninami arba pateikiami tokia forma, kad
nebiity galima identifikuoti konkretaus asmens.

12. Asmens duomenys duomeny gavéjams, esantiems Europos Sgjungos valstybése
narése ir kitose Europos ekonominés erdves valstybése, teikiami tomis paciomis salygomis ir
tvarka kaip ir duomeny gavéjams, esantiems Lietuvos Respublikoje. | tre¢igsias valstybes, esancias
uz Europos Sajungos ir Europos ekonominés erdvés riby, asmens duomeny perdavimas
neatliekamas.

13. Telefonu asmens duomenys neteikiami, i$skyrus atvejus, kai Ligoniné turi galimybg
identifikuoti skambinant] asmen;.

14. Asmens duomenys gali biiti teikiami paciam duomeny subjektui, jo atstovui pagal
Jstatyma ar jgaliotajam atstovui.

15. Draudimo bendrovéms gali biiti teikiami pacienty asmens duomenys sutarciy
sudarymo ar Zaly administravimo tikslais tik pateikus paciento ar jo atstovo sutikimg. Atstovas
privalo pateikti ir atstovavimg pagrindZiant] dokumentg ar tinkamai patvirtintg jo kopija.

16. Ligoninés organizuojamuose vieSuosiuose pirkimuose dalyvaujanéiy subjekty
asmens duomenys gali biti teikiami VieSyjy pirkimy tarnybai, Viesajai jstaigai CPO LT bei kitoms
Jmonéms, jstaigoms, organizacijoms, kurioms Sie asmens duomenys biitini atliekant pirkimy
procediiras.

17. Kitiems asmenims asmens duomenys teikiami tik esant teis€s aktuose nustatytiems
pagrindams.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN

V SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO TERMINAI

18. Duomeny subjekty asmens duomenys Ligoninéje saugomi pagal nustatytus terminus,
vadovaujantis:

18.1. Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy istatymu;

18.2. Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykle, patvirtinta Lietuvos vyriausiojo
archyvaro 2011 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 ,,.D¢l Bendryjy dokumenty saugojimo terminy
rodyklés patvirtinimo*;

18.3. Sveikatos priezitiros jstaigy veiklos apskaitos ir atskaitomybés tvarka, patvirtinta
1999 m. lapkricio 29 d. sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. 515;

18.4. Ligoninés patvirtintu dokumentacijos planu;

18.5. kitais teisés aktais.

19. Pasibaigus duomeny saugojimo terminui asmens duomenys yra visam laikui
iStrinami, sunaikinami, i§skyrus, jei teisés aktai nenumato kitaip.

20. Vaizdo jrasai saugomi 30 dieny, po to automatiskai iStrinami.

VI SKYRIUS .
DUOMENU SUBJEKTU TEISES

21. Duomeny subjektas turi Sias teises, nurodytas Reglamente (ES) 2016/679:

21.1. gauti informacijg apie savo asmens duomeny tvarkyma,

21.2. susipazinti su savo asmens duomenimis, kurie yra saugomi Ligoningje;

21.3. atSaukti savo sutikimg tvarkyti asmens duomenis;

21.4. praSyti iStaisyti netikslius, papildyti nei§samius asmens duomentis;

21.5. prasyti iStrinti (teisé ,,buti pamirStam®) su duomeny subjektu susijusius asmens
duomenis, jei tai galima pagrjsti viena i§ priezas¢iy, numatyty ir Reglamento (ES) 2016/679, 17
straipsnio 1 dalyje.

21.6. prasyti apriboti savo asmens duomeny tvarkyma, kai taikomas vienas i§ atvejy,
numatyty Reglamento (ES) 2016/679, 18 straipsnio 1 dalyje;

21.7. teise | duomeny perkeliamuma;

21.8. nesutikti, kad su juo susij¢ asmens duomenys biity tvarkomi;

21.9. pateikti skundg prieZitiros institucijai,

21.10. teise | zalos atlyginimg dél netinkamo asmens duomeny tvarkymo.

22. Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Ligoninéje tvarka ir turinys yra nustatyti
Duomeny subjekty teisiy igyvendinimo VieSojoje istaigoje Klaipédos universiteto ligoningje
tvarkos aprase.

VIl SKYRIUS
SLAPUKAI IR JU NAUDOJIMAS

23. Ligoniné interneto svetainés Www.kulig.lt veikimo wuZztikrinimo ir statistinés
informacijos surinkimo tikslu renka ir tvarko tokius asmeny, besilankanciy interneto svetainéje,
asmens duomenis - unikalius, atsitiktinai sugeneruotus identifikatorius. Dalis informacijos
surenkama automatiskai, kuomet duomeny subjektas apsilanko Ligoninés interneto svetainéje, nes
duomeny subjekto interneto protokolo adresg turi atpazinti serveris.

24. Ligoninés interneto svetaingje www.kulig.lIt taip pat naudojami duomeny analizavimo
slapukai. Asmeniniai duomeny subjekto duomenys slapuky pagalba néra kaupiami. Slapukai
leidzia interneto svetainei atpazinti duomeny subjekto narSykle.

25. Slapuky tikslas yra uZztikrinti narSymo kokybe interneto svetainéje, padéti Ligoninei
suzinoti internet0 svetaingje ir atskirose jos dalyse lankomuma, suprasti interneto svetainés
lankytojy srautus, tobulinti internet0 svetaing, internetu teikiamas paslaugas ir geriau patenkinti
besilankanciy interneto svetainéje asmeny poreikius.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN
http://www.kulig.lt/
http://www.kulig.lt/

26. Duomeny subjektas, kiekvieng karta lankydamasis interneto svetainéje, keisdamas
interneto narSyklés nustatymus, gali priimti ar atsisakyti priimti slapukus. Atsisakymo atveju
Ligoniné negarantuoja interneto svetainés narSymo kokybés.

27. Sutikimas jraSyti slapukus iSreiSkiamas Ligoninés internet0 svetain¢je pasirodzius
informaciniam praneSimui.

28. Slapukai galioja tol, kol néra iSvaloma narSyklé. Duotas sutikimas bet kada gali biti
atSauktas pakeitus savo interneto narSyklés nustatymus ir iStrynus jraSytus slapukus.

29. Ligoninés interneto svetainéje naudojami Siy tipy slapukai:

29.1. bitinieji slapukai. Sie slapukai yra biitini interneto svetainés veikimui. Slapukai
leidzia narSyti interneto svetainéje ir naudotis jos funkcijomis. Bitinieji slapukai Ligoninés
interneto svetainéje naudojami nesant lankytojo sutikimui, o tik pateikiant informacijg apie juos;

29.2. nebiitinieji slapukai. Sio tipo slapukai naudojami interneto svetainés lankytojo
sutikimu. Jeigu lankytojas nesutinka, kad j jo kompiuterj ar j kitg galinj jrenginj buty jraSomi
slapukai, jis gali pakeisti interneto narSyklés nustatymus ir i§jungti tokius slapukus:

29.2.1. funkciniai slapukai. Sis slapuky tipas leidZia interneto svetainei jsiminti
informacija apie naudotoja, iSsaugoti pasirinktus nustatymus ir personalizuoti interneto svetainéje
pateikiama turinj (pvz., lankytojo Salis, interneto narSykléje nustatyta kalba ir kt.);

29.2.2. analitiniai slapukai. Sie slapukai renka duomenis apie interneto svetainiy
naudojimg ir padeda Ligoninei tobulinti interneto svetaing (pvz., apskaifiuojamas lankytojy
skaiCius, nustatomos lankomos svetainés sritys ir kt.).

VIl SKYRIUS
NUORODOS I KITAS INTERNETO SVETAINES

30. Ligoninés interneto svetaingje gali buti pateiktos nuorodos | kitas (treciyjy Saliy)
interneto svetaines, teisés aktus, socialinius tinklus, informacijos $altinius. Ligoniné néra atsakinga
uz duomeny subjekty asmens duomeny tvarkyma ir jy saugumag kitose interneto svetainése.
Treciyjy Saliy svetainéms taikomos $iy svetainiy privatumo politikos.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Ligoniné turi teis¢ bet kada atnaujinti, pakeisti ar papildyti Politika. Atnaujinimai,
pakeitimai ir papildymai skelbiami Ligoninés interneto svetainéje.




